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I. POLITYKA PRYWATNOSCI

Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej (SPZ0Z) Warszawa Wola-Srédmiescie, ul. E. Ciotka 11, 01-445 Warszawa, wypetniajac obowiazki wynikajgce z obowigzujacych przepiséw
prawa dotyczgcych ochrony danych osobowych, w tym Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sdb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej jako RODO), przekazujemy Parstwu informacje
dotyczgce przetwarzania i ochrony Panstwa danych osobowych.

Niniejsze informacje, pomogg Panstwu zrozumie¢, jakie dane osobowe zbiera i przetwarza SPZOZ Warszawa Wola-Srédmiescie, w jakim celu sg one wykorzystywane oraz jakie przystuguja
Panstwu prawa w zwigzku z ochrong danych osobowych.

KTO JEST ADMINISTRATOREM PANSTWA DANYCH OSOBOWYCH?
Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Warszawa Wola-Srédmieécie, (zwane dalej: SPZOZ WARSZAWA WOLA-SRODMIESCIE)

JAK MOGA PANSTWO SKONTAKTOWAC SIE ZE SPZOZ WARSZAWA WOLA-SRODMIESCIE?
Moga Paistwo skontaktowac sie ze SPZOZ WARSZAWA WOLA-SRODMIESCIE:

1. za pomoca e-maila: sekretariat@zozwola.pl

2. zapomocq telefonu: 22 836 71 81

3. drogg pocztowa: ul. Ciotka 11, 01-445 Warszawa.

W SPZOZ WARSZAWA WOLA-SRODMIESCIE jest wyznaczony Inspektor Ochrony Danych, z ktérym moga Parstwo skontaktowac sie:
1. za pomoca e-maila: iod@zozwola.pl
2. drogg pocztowa: ul. Ciotka 11, 01-445 Warszawa.

KIEDY ORAZ JAKIE DANE OSOBOWE ZBIERA | PRZETWARZA SPZOZ WARSZAWA WOLA-SRODMIESCIE?
SPZOZ WARSZAWA WOLA-SRODMIESCIE zbiera i przetwarza dane osobowe w zwiazku z:

1. sSwiadczeniem ustug zdrowotnych;

2. nawigzanymi relacjami z kontrahentami.

JAKIE DANE OSOBOWE ZBIERA | PRZETWARZA SPZOZ WARSZAWA WOLA-SRODMIESCIE?
SPZOZ WARSZAWA WOLA-SRODMIESCIE zbiera i przetwarza dane osobowe w zakresie niezbednym do zrealizowania celu, w ktdrym zostaty zebrane.



W zaleznosci od celu oraz podstawy prawnej zebrania i przetwarzania danych osobowych, SPZOZ WARSZAWA WOLA-SRODMIESCIE moze zbieraé i przetwarza¢ m.in. nastepujgce dane

osobowe:

1. dane identyfikujace, w tym miedzy innymi: imie, nazwisko, PESEL, data urodzenia;

2. dane kontaktowe, w tym miedzy innymi: adres zamieszkania, numer telefonu, adres e-mail;

3. dane zbierane i przetwarzane do postawienia diagnozy i przeprowadzenia procesu leczenia, w tym w szczegdlnosci dane dotyczgce stanu zdrowia, z zastrzezeniem, ze dotyczy to

wylgcznie 0s6b korzystajgcych ze $wiadczonych przez SPZOZ WARSZAWA WOLA-SRODMIESCIE ustug zdrowotnych.

W JAKIM CELU ORAZ NA JAKIEJ PODSTAWIE PRAWNEJ SPZOZ WARSZAWA WOLA-SRODMIESCIE PRZETWARZA PANSTWA DANE OSOBOWE ORAZ JAK DLUGO SA PRZECHOWYWANE?

1. Jesli korzystajg Paristwo z ustug zdrowotnych swiadczonych przez SPZOZ WARSZAWA WOLA-SRODMIESCIE:

Cel przetwarzania danych

Udzielanie $wiadczen zdrowotnych, w tym
prowadzenie dokumentacji medycznej; realizacja
umowy na $wiadczenie ustug zdrowotnych

Zapewnienie opieki zdrowotne] oraz zarzadzanie
systemami i ustugami opieki zdrowotnej, np.
identyfikacji tozsamosci podczas rejestracji oraz
przed udzielaniem Swiadczen zdrowotnych

Zapewnienie zabezpieczenia spotecznego oraz
zarzadzania systemami i ustugami zabezpieczenia

Podstawa prawna przetwarzania danych

art. 6 ust. 1 lit b lub c RODO oraz art. 9 ust. 2 lit h
RODO w zwigzku z art. 3 ust. 1 ustawy o dziatalnosci
leczniczej oraz art. 24 ustawy o prawach pacjenta i
Rzeczniku Praw Pacjenta oraz Rozporzadzenia
Ministra Zdrowia w sprawie rodzajow, zakresu i
wzoréw dokumentacji medycznej oraz sposobu jej
przetwarzania (dalej jako Rozporzadzenie Ministra
Zdrowia)

art. 6 ust. 1 lit. c oraz art. 9 ust. 2 lith RODO w
zwigzku z art. 3 ust. 1 ustawy o dziatalnosci
leczniczej oraz art. 24 i 26 ustawy o prawach
pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta, §10 ust. 1 pkt 2
Rozporzadzenia Ministra Zdrowia, art. 32 w zw. z
art. 3 ust. 1 ustawy o systemie informacji w
ochronie zdrowia

art. 9 ust. 2 lit h RODO w zwigzku z art. 3 ust. 1
ustawy o dziatalnosci leczniczej oraz art. 24 ustawy
o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta oraz

Okres przetwarzana danych osobowych

Okres przechowywania dokumentacji medycznej
wynikajacy z przepiséw prawa, tj. z art. 29 ustawy o
prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta. Podmiot
udzielajacy Swiadczen zdrowotnych przechowuje
dokumentacje medyczng przez okres 20 lat, liczac od
konca roku kalendarzowego, w ktérym dokonano
ostatniego wpisu, z wyjatkami przewidzianymi ww.
ustawie.

Okres przechowywania dokumentacji medycznej
wynikajacy z przepisow prawa, tj. z art. 29 ustawy o
prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta. Podmiot
udzielajgcy Swiadczen zdrowotnych przechowuje
dokumentacje medyczng przez okres 20 lat, liczac od
konca roku kalendarzowego, w ktérym dokonano
ostatniego wpisu, z wyjatkami przewidzianymi ww.
ustawie.

Okres przechowywania dokumentacji medycznej
wynikajacy z przepiséw prawa, tj. z art. 29 ustawy o
prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta. Podmiot



spotecznego, np. wystawianie zaswiadczen lub
zwolnien lekarskich

Profilaktyka zdrowotna

Medycyny pracy, w tym oceny zdolnosci do pracy
pracownika

Postawienie diagnozy medyczne;j

art. 54 ustawy o $wiadczeniach pienieznych z
ubezpieczenia spotecznego w razie choroby i
macierzynistwa

art. 9 ust. 2 lit. h RODO w zwigzku z art. 3 ust. 2
ustawy o dziatalnosci leczniczej oraz art. 24 ustawy
o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta

art. 9 ust. 2 lit h) RODO w zwigzku z art. 6, 11 12
ustawy o stuzbie medycyny pracy

art. 9 ust. 2 lit h) RODO w zwigzku z art. 3 ust. 1
ustawy o dziatalnosci leczniczej oraz art. 24 ustawy
o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta

udzielajacy Swiadczen zdrowotnych przechowuje
dokumentacje medyczng przez okres 20 lat, liczac od
konca roku kalendarzowego, w ktédrym dokonano
ostatniego wpisu, z wyjatkami przewidzianymi ww.
ustawie.

Okres przechowywania dokumentacji medycznej
wynikajacy z przepiséw prawa, tj. z art. 29 ustawy o
prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta. Podmiot
udzielajacy Swiadczen zdrowotnych przechowuje
dokumentacje medyczng przez okres 20 lat, liczac od
konca roku kalendarzowego, w ktérym dokonano
ostatniego wpisu, z wyjatkami przewidzianymi ww.
ustawie.

Okres przechowywania dokumentacji medycznej
wynikajacy z przepisow prawa, tj. z art. 29 ustawy o
prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta. Podmiot
udzielajacy Swiadczen zdrowotnych przechowuje
dokumentacje medyczng przez okres 20 lat, liczac od
konca roku kalendarzowego, w ktérym dokonano
ostatniego wpisu, z wyjatkami przewidzianymi ww.
ustawie.

Okres przechowywania dokumentacji medycznej
wynikajacy z przepisdw prawa, tj. z art. 29 ustawy o
prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta. Podmiot
udzielajacy Swiadczen zdrowotnych przechowuje
dokumentacje medyczng przez okres 20 lat, liczac od
konca roku kalendarzowego, w ktérym dokonano
ostatniego wpisu, z wyjatkami przewidzianymi ww.
ustawie.



Realizacja praw pacjenta, w tym prawa do
wyznaczenia osoby upowaznionej do udostepnienia
jej dokumentacji medycznej lub informowania jej o
stanie zdrowia oraz udostepniania dokumentacji
medycznej lub informacji osobie upowaznionej

Kontakt poprzez wykorzystanie numeru telefonu lub
adresu e-mail w celu np. potwierdzenia wizyty,
odwotania terminu wizyty lub zabiegu,
poinformowania o mozliwosci odbioru wyniku
badan, co stanowi prawnie uzasadniony interes
SPZOZ WARSZAWA WOLA-SRODMIESCIE, jakim jest
obstuga pacjenta

Objecie programem medycznym w ramach badan
medycyny pracy, na podstawie umowy o
Swiadczenie ustug medycznych zawartej przez
pracodawce lub zleceniodawce ze SPZ0OZ
WARSZAWA WOLA-SRODMIESCIE, w tym rejestracji i
weryfikacji uprawnien do skorzystania z ustug
medycznych swiadczonych przez SPZOZ WARSZAWA
WOLA-SRODMIESCIE

Objecie programem medycznym w zakresie
udzielania Swiadczen zdrowotnych na podstawie
umowy zawartej przez pracodawce lub
zleceniodawce z, w tym rejestracji i weryfikacji

art. 6 ust. 1 lit. c RODO w zwigzku z art. 9 ust. h
RODO oraz art. 26 ust. 1 ustawy o prawach pacjenta
oraz § 8 ust. 1 Rozporzadzenia Ministra Zdrowia

art. 6 ust. 1 lit. b RODO
art. 6 ust. 1 lit. f RODO

art. 6 ust. 1 lit. b RODO

art. 6 ust. 1 lit. c RODO w zwigzku z art. 6, art. 11
ust. 1iart. 12 ust. 2 pkt 1 ustawy o stuzbie
medycyny pracy

art. 9 ust. 2 lit h RODO w zwigzku z art. 3 ust. 1
ustawy o dziatalnosci leczniczej oraz art. 24 ustawy
o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta

art. 6 ust. 1 lit. a lub b RODO

art. 9 ust. 2 lit h RODO w zwigzku z art. 3 ust. 1
ustawy o dziatalnosci leczniczej oraz art. 24 ustawy
o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta

Okres przechowywania dokumentacji medycznej
wynikajacy z przepisow prawa, tj. z art. 29 ustawy o
prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta. Podmiot
udzielajacy Swiadczen zdrowotnych przechowuje
dokumentacje medyczng przez okres 20 lat, liczac od
konca roku kalendarzowego, w ktérym dokonano
ostatniego wpisu, z wyjatkami przewidzianymi ww.
ustawie.

Okres przechowywania dokumentacji medycznej
wynikajacy z przepiséw prawa

Okres przechowywania dokumentacji medycznej
wynikajacy z przepisow prawa, tj. z art. 29 ustawy o
prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta. Podmiot
udzielajacy Swiadczen zdrowotnych przechowuje
dokumentacje medyczng przez okres 20 lat, liczac od
konca roku kalendarzowego, w ktérym dokonano
ostatniego wpisu, z wyjatkami przewidzianymi ww.
ustawie

lub

Okres obowigzywania umowy.

Okres przechowywania dokumentacji medycznej
wynikajacy z przepisow prawa, tj. z art. 29 ustawy o
prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta. Podmiot
udzielajacy Swiadczen zdrowotnych przechowuje



uprawnien do skorzystania z ustug medycznych
Swiadczonych przez SPZOZ WARSZAWA WOLA-
SRODMIESCIE

Ustalenie, dochodzenie roszczen i obrona przed
roszczeniami z tytutu prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej, co stanowi prawnie uzasadniony
interes przetwarzania danych przez SPZ0OZ
WARSZAWA WOLA-SRODMIESCIE

Prowadzenie ksigg rachunkowych i dokumentacji
podatkowe;j

art. 6 ust. 1 lit. f RODO

art. 6 ust. 1 lit. c RODO w zwigzku z art. 74 ust. 2
ustawy o rachunkowosci oraz innymi przepisami
szczegblnymi

2. Jesli s Paristwo kontrahentami SPZOZ WARSZAWA WOLA-SRODMIESCIE:

Cel przetwarzania danych

Realizacja zawartej z SPZOZ WARSZAWA WOLA-SRODMIESCIE umowy

dokumentacje medyczng przez okres 20 lat, liczac od
konca roku kalendarzowego, w ktérym dokonano
ostatniego wpisu, z wyjgtkami przewidzianymi ww.
ustawie.

lub

Okres obowigzywania umowy

Okres przedawnienia roszczen wynikajacy z przepisow
prawa

Okres przechowywania dokumentacji ksiegowej i
podatkowej wynikajacy z przepisdw prawa

Okres przetwarzana danych

Podstawa prawna przetwarzania danych

art. 6 ust. 1 lit. b RODO

Dochodzenie roszczen i obrona przed roszczeniami z tytutu prowadzone;j

dziatalnosci gospodarczej, co stanowi prawnie uzasadniony interes

art. 6 ust. 1 lit. f RODO

przetwarzania danych przez SPZOZ WARSZAWA WOLA-SRODMIESCIE

Prowadzenie ksigg rachunkowych i dokumentacji podatkowej

art. 6 ust. 1 lit. c RODO w zwigzku z art. 74
ust. 2 ustawy o rachunkowosci oraz innymi

przepisami szczegdlnymi

osobowych

Okres obowigzywania umowy

Okres przedawnienia roszczen
wynikajacy z przepiséw prawa

Okres przechowywania dokumentacji
ksiegowej i podatkowej wynikajgcy z
przepiséw prawa



3. Jedli dziataja Panstwo w charakterze przedstawiciela kontrahenta SPZOZ WARSZAWA WOLA-SRODMIESCIE, w tym jako osoba wyznaczona do kontaktu, osoba
upowazniona do dokonywania okreslonych dziatann w imieniu kontrahenta:

Podstawa prawna przetwarzania
Cel przetwarzania danych danvch P P Okres przetwarzana danych osobowych
yc

L . y , Okres obowigzywania umowy, przez ktéry
Realizacja umowy zawartej przez SPZOZ WARSZAWA WOLA-SRODMIESCIE z

podmiotem, w ktérego imieniu Paristwo wystepuja, co stanowi uzasadniony art. 6 ust. 1 lit. b, f RODO
interes prawny SPZOZ WARSZAWA WOLA-SRODMIESCIE

dziatajg Panstwo jako przedstawiciel
kontrahenta lub klienta SPZOZ WARSZAWA
WOLA-SRODMIESCIE

Dochodzenie roszczen i obrona przed roszczeniami z tytutu prowadzone;j L ) .
. L. . . . . . . Okres przedawnienia roszczen wynikajacy z
dziatalnosci gospodarczej, co stanowi prawnie uzasadniony interes art. 6 ust. 1 lit. f RODO

. p rzepiséw prawa
przetwarzania danych przez SPZOZ WARSZAWA WOLA-SRODMIESCIE przepisow p

Prowadzenie ksigg rachunkowych i dokumentacji podatkowej, jesli Paristwa art. 6 ust. 1 lit. c RODO w zwigzku z . .
. . . L Okres przechowywania dokumentacji
dane byty podane w umowie lub innych dokumentach zwigzanych z realizacjg art. 74 ust. 2 ustawy o . . . L
y . L, L L. . . ksiegowej i podatkowej wynikajacy z
przez SPZOZ WARSZAWA WOLA-SRODMIESCIE obowigzkdéw wynikajacych z rachunkowosci oraz innymi L,
rzepiséw prawa
przepisOw prawa, w szczegdlnosci przepisach podatkowych i o rachunkowosci przepisami szczegdlnymi przep P

4. Jesli sa Panstwo potencjalnymi kontrahentami SPZOZ WARSZAWA WOLA-SRODMIESCIE:

Podstawa prawna przetwarzania

Cel przetwarzania danych Okres przetwarzana danych osobowych

danych

Podejmowanie dziatan przed zawarciem umowy na Panstwa . do momentu podjecia decyzji w przedmiocie zawarcia
) . art. 6 ust. 1 lit. b RODO
zadanie umowy

SKAD SPZOZ WARSZAWA WOLA-SRODMIESCIE POZYSKUJE PANSTWA DANE?

Pacjenci: Dane pozyskiwane sg bezposrednio od Panstwa lub osoby upowaznionej podczas rezerwacji wizyty oraz wykonywania na
Korzystanie z ustug zdrowotnych Panstwa rzecz ustugi medycznej, m.in. konsultacji lekarskiej, badania, zabiegu.



Swiadczonych przez SPZOZ WARSZAWA
WOLA-SRODMIESCIE

Kontrahenci:
Nawigzywanie relacji handlowych

Przedstawiciele kontrahenta, osoby do
kontaktu

Potencjalni kontrahenci

W przypadku korzystania przez Paristwa z programu medycznego w zakresie udzielania Swiadczen zdrowotnych na podstawie
umowy, w pierwszej kolejnosci dane pozyskiwane sg od Panstwa na podstawie wypetnionego przez Panstwa formularza
przystgpienia do programu.

W przypadku korzystania przez Panstwa z programu medycznego w ramach badan medycyny pracy dane: imie, nazwisko, PESEL,
(w przypadku osoby, ktérej nie nadano numeru PESEL — seria, numer i nazwa dokumentu stwierdzajgcego tozsamos¢), data
urodzenia (w przypadku osoby przyjmowanej do pracy), adres zamieszkania (miejscowos¢, ulica, nr domu, nr lokalu) oraz
stanowisko i opis warunkdw pracy, zostajg przekazane SPZOZ WARSZAWA WOLA-SRODMIESCIE przez Paristwa pracodawce.
SPZ0Z WARSZAWA WOLA-SRODMIESCIE moze pozyskaé réwniez Paristwa dane od innych podmiotéw leczniczych w ramach
udostepniania dokumentacji medycznej, jesli jest to niezbedne do zapewnienia ciggtosci Swiadczen zdrowotnych.

Dane pozyskiwane sg bezposrednio od Panstwa przed zawarciem umowy lub w trakcie jej realizacji.

Dane pozyskiwane sg od podmiotu, w imieniu ktérego Paristwo wystepujg lub bezposrednio od Panistwa. W przypadku gdy dane
osobowe podawane s3 przez podmiot, w imieniu ktérego Pafstwo wystepuja, SPZOZ WARSZAWA WOLA-SRODMIESCIE zbiera
Panistwa dane: imie, nazwisko, numer telefonu, adres e-mail, stanowisko stuzbowe.

Dane pozyskiwane sg bezposrednio od Panstwa lub ze zrédet publicznie dostepnych. W przypadku gdy dane osobowe zbierane
sg ze zrédet publicznie dostepnych, SPZOZ WARSZAWA WOLA-SRODMIESCIE zbiera Paristwa dane osobowe: imie, nazwisko,
nazwa firmy, numer telefonu, adres e-mail, stanowisko stuzbowe.

CZY PODANIE PRZEZ PANSTWA SWOICH DANYCH JEST KONIECZNE?

Pacjenci:

Korzystanie z ustug medycznych
Swiadczonych przez SPZOZ WARSZAWA
WOLA-SRODMIESCIE

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak stanowi warunek ustawowy w zakresie prowadzenia przez SPZOZ
WARSZAWA WOLA-SRODMIESCIE dokumentacji, w tym dokumentacji medycznej w sposéb okreslony przepisami prawa, w tym
do identyfikacji tozsamosci Pacjenta. W zwigzku z powyzszym niepodanie danych moze skutkowaé¢ odmowg rezerwacji wizyty,
rejestracji albo odmowa udzielenia $wiadczenia zdrowotnego — odmowa podania danych uniemozliwi udzielanie swiadczen
zdrowotnych przez SPZOZ WARSZAWA WOLA-SRODMIESCIE. W przypadku niepodania numeru telefonu i adresu e-mail SPZOZ
WARSZAWA WOLA-SRODMIESCIE nie moze odmdwic udzielenia Pafistwu $wiadczenia zdrowotnego, jednak podanie tych danych
ufatwia korzystanie ze Swiadczen dzieki mozliwosci kontaktowania sie w sprawie realizacji ustug, w tym potwierdzenia i
odwotania wizyty.

Jesli korzystaja Paristwo z prowadzonego przez SPZOZ WARSZAWA WOLA-SRODMIESCIE systemu on-line, podanie przez Paristwa



danych niezbednych do prowadzenia konta jest warunkiem zawarcia umowy o $wiadczenie ustugi prowadzenia konta. Odmowa
podania danych skutkowaé bedzie brakiem mozliwosci zatozenia i prowadzenia konta w systemie on-line.

Kontrahenci: Podanie danych niezbednych do ztozenia oferty, a nastepnie podpisania i realizacji umowy, jest warunkiem zawarcia umowy.
Nawigzywanie relacji handlowych Odmowa ich podania skutkowa¢ bedzie brakiem mozliwosci ztozenia oferty oraz zawarcia umowy.

Przedstawiciele kontrahenta, osoby do

Jezeli podajg Paristwo dane osobowe bezposrednio SPZOZ WARSZAWA WOLA-SRODMIESCIE, ich podanie jest dobrowolne, ale
potrzebne do realizacji przez SPZOZ WARSZAWA WOLA-SRODMIESCIE umowy na rzecz podmiotu, w imieniu ktérego Panstwo

kontaktu

Potencjalni kontrahenci

wystepujg. W przypadku niepodania danych realizacja umowy moze by¢ utrudniona.

Jedli podajg Paristwo dane bezposérednio SPZOZ WARSZAWA WOLA-SRODMIESCIE, ich podanie jest dobrowolne, ale niezbedne
do podjecia dziatan zmierzajgcych do nawigzania relacji handlowych, w tym ztozenia oferty i zawarcia umowy.

KOMU SPZOZ WARSZAWA WOLA-SRODMIESCIE MOZE PRZEKAZAC PANSTWA DANE OSOBOWE?
Dostep do Panstwa danych osobowych mogag miec:

1.
2.

pracownicy i wspdtpracownicy SPZOZ WARSZAWA WOLA-SRODMIESCIE upowaznieni do przetwarzania danych osobowych na polecenie SPZOZ WARSZAWA WOLA-SRODMIESCIE;
w przypadku danych osobowych przetwarzanych w celu Swiadczenia ustug zdrowotnych —inne podmioty lecznicze w celu zapewnienia ciggtosci leczenia oraz dostepnosci swiadczen
zdrowotnych;

podmioty, z ktérymi SPZOZ WARSZAWA WOLA-SRODMIESCIE zawart umowe o wspdtprace, w tym:

dostawcy ustug technicznych i organizacyjnych (w szczegdlnosci dostawcy ustug teleinformatycznych, dostawcy sprzetu medycznego, podmioty Swiadczace ustugi pocztowe i
kurierskie);

dostawcy ustug prawnych i doradczych, w tym w przypadku dochodzenia roszczen zwigzanych z prowadzong przez SPZOZ WARSZAWA WOLA-SRODMIESCIE dziatalnosciag gospodarcza
i obrony przed roszczeniami;

zleceniodawcy, z ktérymi SPZOZ WARSZAWA WOLA-SRODMIESCIE zawart umowy na $wiadczenie ustug medycznych;

inne podmioty, osoby lub organy — w zakresie i na zasadach okreslonych przepisami prawa, w tym osoby upowaznione przez Paristwa w ramach realizacji praw pacjenta;

z zastrzezeniem, ze udostepnienie danych osobowych ww. podmiotom odbywa sie w zgodzie z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz przy zachowaniu petnych zasad zwigzanych z ich

bezpieczenstwem.

CZY PANSTWA DANE BEDA PRZEKAZYWANE DO PANSTW SPOZA EUROPEJSKIEGO OBSZARU GOSPODARCZEGO (DO KRAJOW INNYCH NIZ KRAJE UNII EUROPEJSKIEJ ORAZ ISLANDIA,
NORWEGIA | LIECHTENSTEIN)?
SPZOZ WARSZAWA WOLA-SRODMIESCIE nie zamierza przekazywac Paristwa danych osobowych do paristwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowej;



JAKIE PRAWA PRZYStUGUJA PANSTWU W ZWIAZKU Z PRZETWARZANIEM DANYCH PRZEZ SPZOZ WARSZAWA WOLA-SRODMIESCIE?
W zwigzku z przetwarzaniem przez SPZOZ WARSZAWA WOLA-SRODMIESCIE Paristwa danych osobowych przystuguje Paristwu:
1. prawo dostepu do Panstwa danych osobowych (art. 15 RODO);
prawo do sprostowania Panstwa danych osobowych (art. 16 RODO);
prawo do zgdania usuniecia danych w przypadkach okreslonych w art. 17 ust. 1, z uwzglednieniem wyjatkow okreslonych w przepisie art. 17 ust. 3 RODO;
prawo do zgdania ograniczenia przetwarzania danych w przypadkach okreslonych w art. 18 RODO;
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prawo do przenoszenia danych w przypadkach okreslonych w przepisach art. 20 RODO.

Jezeli chcg Panstwo skorzystacd z ktdregokolwiek z tych uprawnier, SPZOZ WARSZAWA WOLA-SRODMIESCIE umozliwia kontakt:
1. za pomocy e-maila: iod@zozwola.pl
2. droga pocztowa: ul. Ciotka 11, 01-445 Warszawa.

Przystuguje Panstwu rowniez prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie ochrong danych osobowych w przypadku, jesli przy przetwarzaniu Panstwa danych osobowych
SPZOZ WARSZAWA WOLA-SRODMIESCIE naruszy przepisy dotyczace ochrony danych osobowych.

PRAWO DO WYCOFANIA ZGODY NA PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH
Jesli SPZ0Z WARSZAWA WOLA-SRODMIESCIE przetwarza Paristwa dane osobowe na podstawie zgody, przystuguje Paristwu prawo wycofania zgody w dowolnym momencie, bez wptywu na
waznosc¢ przetwarzania, ktore zostato dokonane na podstawie zgody przed jej wycofaniem.
Moga Panstwo wycofac zgode:
1. za pomoca e-maila: iod@zozwola.pl
2. w siedzibie SPZOZ WARSZAWA WOLA-SRODMIESCIE;
3. drogg pocztowa: ul. Ciotka 11, 01-445 Warszawa.

CZY WOBEC PANSTWA DANYCH BEDA PODEJMOWANE ZAUTOMATYZOWANE DECYZJE (DECYZJE BEZ UDZIALU CZLOWIEKA)?
Wobec Panstwa danych osobowych nie bedg podejmowane zautomatyzowane decyzje (decyzje bez udziatu cztowieka), w tym Panstwa dane nie beda podlegaty zautomatyzowanemu
profilowaniu.

PRAWO WNIESIENIA SPRZECIWU
Dodatkowo SPZOZ WARSZAWA WOLA-SRODMIESCIE informuje, ze z przyczyn zwigzanych z Paristwa szczegdlna sytuacjg przystuguje Paristwu prawo do wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania Paristwa danych osobowych, w tym profilowania, w przypadku, gdy podstawg przetwarzania danych przez SPZ0Z WARSZAWA WOLA-SRODMIESCIE jest:
1. niezbednosc¢ przetwarzania do wykonania zadania realizowanego w interesie publicznym lub w ramach sprawowania wtadzy publicznej powierzonej administratorowi danych (art. 6
ust. 1 lit. e RODO),



2. uzasadniony interes prawny ADO (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Po ztozeniu sprzeciwu SPZOZ WARSZAWA WOLA-SRODMIESCIE nie bedzie mégt przetwarza¢ danych osobowych opierajac sie na wyzej wymienionych podstawach przetwarzania, chyba ze
wykaze istnienie waznych, prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania danych, nadrzednych wobec intereséw, praw i wolnosci osoby, ktorej dane dotyczg, lub podstaw do ustalenia,
dochodzenia i obrony roszczen.

Jezeli SPZOZ WARSZAWA WOLA-SRODMIESCIE przetwarza Paristwa dane na potrzeby marketingu bezposredniego, przystuguje Pafistwu prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania
Paristwa danych przez SPZOZ WARSZAWA WOLA-SRODMIESCIE w celach marketingu bezpoéredniego.

BEZPIECZENSTWO DANYCH OSOBOWYCH

SPZOZ WARSZAWA WOLA-SRODMIESCIE stosuje odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne by Paristwa dane osobowe byly bezpieczne, w tym zabezpiecza dane osobowe przed
nieuprawnionym dostepem, ich utrata lub zniszczeniem. W celu zapewnienia bezpieczeristwa Paristwa danych osobowych w SPZOZ WARSZAWA WOLA-SRODMIESCIE zostaty wdrozone
odpowiednie zabezpieczenia personalne, organizacyjne, techniczne (informatyczne) i fizyczne.

1. POLITYKA PLIKOW COOKIES
ZASADY ZBIERANIA PLIKOW COOKIES

1. W czasie przeglgdania zawartosci stron www.zozwola.pl (zwanymi dalej: Serwis) przez Uzytkownikow Serwisu, automatycznie zbierane sg informacje dotyczace korzystania z Serwisu
przez Uzytkownikdw oraz ich adresy IP w oparciu o analize logéw dostepowych, np. typ przeglagdarki, typ systemu operacyjnego, data i czas odwiedzin, liczba potgczen, liczba
otwieranych podstron Serwisu, przegladane tresci.

2. Samo przegladanie zawartosci Serwisu nie wymaga podawania przez Uzytkownika jego danych osobowych.

ZAKRES GROMADZONYCH INFORMACJI W TYM DANYCH OSOBOWYCH ORAZ SPOSOB ICH WYKORZYSTANIA

1. Zebrane dane stuzg takze do ustalania profilu Uzytkownika i pozwalajg na dostosowanie zawartosci Serwisu oraz newsletteréw do jego potrzeb. Przetwarzanie wskazanych danych
zawsze odbywa sie zgodnie z ustawg z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng oraz zgodnie z ustawig z dnia zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych - RODO).

2. Informacje zbierane automatycznie wykorzystywane sg do zarzadzania Serwisem, stwierdzania ewentualnych zagrozen bezpieczenstwa, badania ruchu Uzytkownikéw w ramach
Serwisu oraz w celach statystycznych, w tym z wykorzystaniem narzedzia Google Analytics, np. o regionie, z ktérego nastgpito potgczenie, numerze IP, dacie i czasie potagczenia, zrédle
i liczbie potaczen, liczbie otwieranych podstron Serwisu lub do personalizacji zawartosci podstron Serwisu. Informacje te nie s3 w zaden sposdb tgczone z danymi osobowymi



Uzytkownika Serwisu i nie sg wykorzystywane do okreslenia tozsamosci Uzytkownika. Zakres informacji zbieranych automatycznie zalezy od ustawien przegladarki internetowe;j
Uzytkownika. Uzytkownik powinien sprawdzi¢ ustawienia swojej przegladarki, aby dowiedziec sie jakie informacje sg udostepniane przez przegladarke automatycznie lub w celu
dokonania zmiany tych ustawied. W tym celu zalecamy zapoznanie sie z trescig ,,Pomocy” przegladarki internetowej. Kliknij, aby zapoznac sie z informacjami dotyczacymi
zablokowania narzedzia Google Analytics.

Informujemy, ze na podstawie obowigzujgcych przepiséw prawa mozemy zosta¢ zobowigzani przez upowaznione do tego organy panstwa do ujawnienia danych, w tym adresu IP
Uzytkownika Serwisu.

ZASADY PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Dane osobowe bedg przechowywane do momentu wycofania przez Uzytkownika zgody lub maksymalnie do 5 lat od momentu zrealizowania Umowy sprzedazy.

Dane osobowe Uzytkownikdw Serwisu mogg by¢ udostepnione innym uprawnionym podmiotom, na podstawie przepisdw prawa, a takze na rzecz podmiotéw, z ktorymi
administrator zawart umowe w zwigzku z realizacjg ustug na rzecz administratora (np. kancelarig prawng, dostawcg oprogramowania, podmiotom realizujgcym dla nas dziatania
marketingowe). W przypadku Klientéw, ich dane mogg byc¢ rdwniez przekazywane do firm realizujgcych dostawe towaru.

Nie bedziemy przekazywac danych osobowych Klientéw do panstw trzecich lub organizacji miedzynarodowej.

UPRAWNIENIA UZYTKOWNIKOW
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Uzytkownik ma prawo zgda¢ od nas dostepu do swoich danych, ich sprostowania (poprawiania), przenoszenia i usuniecia, a takze prawo do ograniczenia przetwarzania danych.

W zwiazku z przetwarzaniem przez nas danych osobowych, Uzytkownikowi przystuguje oraz prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

W oparciu o dane osobowe Uzytkownikéw, nie bedziemy podejmowaé zautomatyzowanych decyzji, w tym decyzji bedgcych wynikiem profilowania.

Uzytkownik ma prawo w kazdej chwili cofngé zgode na przetwarzanie danych osobowych, ktdre sg przetwarzane na podstawie wyrazonej zgody. Cofniecie zgody nie bedzie wptywac
na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie wyrazonej zgody przed jej wycofaniem.

POLITYKA COOKIES

Na stronie internetowej Serwisu wykorzystujemy pliki typu cookies, ktére sg zapisywane w systemie teleinformatycznym Uzytkownika (na komputerze, telefonie lub innym
urzadzeniu Uzytkownika, z ktdrego dokonano potgczenia z Serwisem) podczas przegladania Serwisu. Ponadto pliki typu cookies, pozwalajg na pdzniejszg identyfikacje Uzytkownika
w przypadku ponownego potgczenia z Serwisem z urzadzenia (np. komputera, telefonu), na ktérym zostaty zapisane.

Pliki cookies zbierajg dane dotyczace korzystania z Serwisu przez Uzytkownika, a ich gtdwnym celem jest utatwienie Uzytkownikowi korzystania z Serwisu, dostosowywanie Serwisu
do potrzeb i oczekiwan danego Uzytkownika (personalizacja podstron Serwisu), badanie ruchu Uzytkownikéw w ramach Serwisu.

W plikach cookies nie sg przechowywane informacje stanowigce dane osobowe Uzytkownikéw Serwisu. Pliki cookies nie sg wykorzystywane do okreslenia tozsamosci Uzytkownika.
Pliki cookies sg wykorzystywane w Serwisie za zgodg Uzytkownika.



Zgoda moze zosta¢ wyrazona przez Uzytkownika poprzez odpowiednie ustawienia oprogramowania, w szczegélnosci przegladarki internetowej, zainstalowanego w urzadzeniu
telekomunikacyjnym wykorzystywanym przez Uzytkownika do przegladania zawartosci Serwisu.

Uzytkownik moze w kazdym czasie cofng¢ lub zmienié zakres wczesniej wyrazonej zgody na wykorzystywanie w Serwisie plikdw cookies oraz usunaé je ze swojej przegladarki.
Uzytkownik Serwisu moze réwniez w kazdym czasie ograniczy¢ lub wytgczy¢ cookies w swojej przeglagdarce przez takie jej ustawienia, aby blokowata cookies lub ostrzegata
Uzytkownika przed zapisaniem pliku cookies na urzadzeniu, z ktérego korzysta do przeglagdania zawartosci Serwisu. W takim przypadku moze sie jednak zdarzy¢, ze korzystanie z

Serwisu bedzie mniej wydajne, Uzytkownik nie bedzie miat dostepu do niektdrych tresci, nie bedzie mdgt skorzystaé z niektérych funkcjonalnosci Serwisu, a w skrajnych przypadkach
moze zostac catkowicie zablokowane poprawne wyswietlanie stron Serwisu.



